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Unieke clienten

Cliénten ontvangen zorg
via WMO

Via Jeugdwet

Via WLZ

Zorgaanbod
Dagbesteding, begeleiding, verzorging,
verpleging, wonen & VPT

Doelgroepen
Jeugd, ouderen, verstandelijk/lichamelijk
beperkt, GGZ, afstand tot arbeidsmarkt

Omzetverdeling

e WMO
e Jeugdwet

e WLZ

Kwaliteit & Certificering

ISO 9001:2015 certificering behouden
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80% leden met gecertificeerd KMS

* Geen klachten ontvangen in 2024

Tevredenheid leden: 8,6
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Tevredenheid cliénten: 8,4-8,8

r Branchevereniging
) Kleinschalige Zorg
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8.6

Tevreden-
heidscore

Contracten met de gemeentes
Utrecht West, NSDMH, Krimpen a/d IJssel
en Lekstroom

Contracten met de zorgkantoren
VGZ en Zilveren Kruis

2021
2022
2023
2024 27 leden
Omzet Groei
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2024 3.9 Miljoen
ZON Zorg Ondersteunend Nederland
WMO Wet Maatschappelijke Ondersteuning
JW Jeugdwet
wiLz Wet Langdurige Zorg
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Zorg Ondersteunend Nederland

www.zorgondersteunend.nl



